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PESTERZSÉBETI GYERMEKMOSOLY ÓVODA SZABÁLYZATA  

KAMERÁS MEGFIGYELŐ RENDSZER MŰKÖDTETÉSÉRŐL ÉS AZ ADATOK 

TÁROLÁSÁRÓL 

 

 

1. A szabályzat célja, figyelembe veendő előírások 
 

A szabályzat célja az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 általános adatvédelmi rendelete (a 

továbbiakban: GDPR, Rendelet), az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 

szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.), valamint a munka törvénykönyvéről szóló 2012. 

évi I. törvény rendelkezéseivel való összhang megteremtése, a biztonsági kamerák üzemeltetésével együtt 

járó Óvodai adatkezelés során. 

 

2. A szabályzat hatálya 
 

2.1. A szabályzat személyi hatálya a Pesterzsébeti Gyermekmosoly Óvoda (a továbbiakban: Óvoda) 

közalkalmazottaira, valamint az intézménnyel munkavégzéssel járó egyéb jogviszonyban álló 

személyekre (a továbbiakban: dolgozók) terjed ki.  

 

2.2. A szabályzat tárgyi hatálya az Óvoda által üzemeltetett biztonsági kamerákkal kapcsolatos 

adatkezelésre és az érintettnek az adatkezeléssel együtt járó jogai gyakorlásának biztosítására terjed ki. 

 

3. Értelmező rendelkezések 
 

3.1. A Szabályzat alkalmazásában az egyes fogalmakon a következőket kell érteni: 

 

3.1.1. Kamerás megfigyelő rendszer: azok az eszközök és megoldások, melyek kamerák 

kihelyezésével és üzemeltetésével lehetővé teszik az Óvodai terület megfigyelését, a 

kamerákkal képfelvételek készítését, a felvételek tárolását, valamint az adatok továbbítását. 

 

3.1.2. Személyes adat: GDPR 4. cikk. „személyes adat”: azonosított vagy azonosítható 

természetes személyre („érintett”) vonatkozó bármely információ; azonosítható az a 

természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, 

például név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, 

fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó 

egy vagy több tényező alapján azonosítható. Jelen szabályzat alkalmazásában elsősorban 

képmás, valamint az érintett cselekménye (mint következtetés). 

 

3.1.3. Adatkezelő: GDPR 4. cikk 7. „adatkezelő”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi 

szerv, ügynökség vagy bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait 

és eszközeit önállóan vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és 

eszközeit az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő 

kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is 

meghatározhatja. 

 

Jelen Szabályzat alkalmazásában Adatkezelő:  
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Pesterzsébeti Gyermekmosoly Óvoda; székhelye: 1203 Budapest, Bíró Mihály utca 1.; 

honlap: http://www.gymo.hu e-mail cím: gyermekmosolyovoda@pesterzsebet.hu; telefon: 

 +36 (1) 285 00 25 

 

3.1.4. Adatkezelés: GDPR 4. cikk 2. „adatkezelés”: a személyes adatokon vagy 

adatállományokon automatizált vagy nem automatizált módon végzett bármely művelet vagy 

műveletek összessége, így a gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy 

megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés, továbbítás, terjesztés vagy egyéb 

módon történő hozzáférhetővé tétel, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, 

illetve megsemmisítés. 

 

3.1.5. Adattovábbítás: Adattovábbítás - az Infotv. 3. § 11. pontja szerinti adattovábbítás: az adat 

meghatározott harmadik személy számára történő hozzáférhetővé tétele. 

 

3.1.6. Érdekmérlegelési teszt: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjára figyelemmel elvégzett 

dokumentált mérlegelési folyamat, melynek során az Óvoda jogos érdeke azonosításra és az 

érintettek jogos érdekével összemérésre kerül. 

 

3.1.7. Érintett: a biztonsági kamerával rögzített képfelvétel alapján azonosítható természetes 

személy, így különösen az óvodai közalkalmazottak és más óvodai dolgozók, valamint az 

Óvoda területére belépő további személyek. 

 

3.1.8. Piktogram: szöveges felirat helyett alkalmazott jelzés, melynek célja az érintett lényegre 

törő tájékoztatása az adatkezelés tényéről. 

 

4. A kamera rendszerrel kapcsolatos adatkezelés általános szabályai 
 

 

4.1. A kamera rendszerben rögzített felvételek személyes adatnak minősülnek, ezért 

érvényesíteni kell az Infotv.-ben és a Rendeletben meghatározott, valamint jelen Szabályzatban 

megjelölt adatkezelési szabályokat. 

 

4.2. Az adatkezelés alapelvei: 

 

Személyes adat kizárólag meghatározott célból, jog gyakorlása és kötelezettség teljesítése 

érdekében kezelhető. Az adatkezelésnek minden szakaszában meg kell felelnie az adatkezelés 

céljának, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és törvényesnek kell lennie. Csak 

olyan személyes adat kezelhető, amely az adatkezelés céljának megvalósulásához elengedhetetlen, 

és a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalósulásához szükséges mértékben 

és ideig kezelhető. [Infotv. 4. § (1)-(2) bekezdés] 

 

Az adattakarékosság elvének megvalósulása mellett az óvodavezető döntése szerint kamerás 

megfigyelő rendszer működik annak érdekében, hogy megelőzhető, illetve bizonyítható legyen a 

jogsértő cselekmények elkövetése, biztosítható legyen az épületben tárolt személyes és különleges 

adatok biztonsága, valamint az Óvoda vagyonának védelme. 

 

http://www.gymo.hu/
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A kamerás megfigyelőrendszer működtetésének nem célja a dolgozók ellenőrzése, 

munkaintenzitásuk figyelemmel kísérése, azonban munkabaleset kivizsgálásához, fegyelmi és 

bírósági peres eljáráshoz a felvétel felhasználható. 

 

A kamerák elhelyezése nem sértheti az emberi méltóságot, így nem lehet megfigyelni az Óvodában 

öltözőket, illemhelyeket; 

 

Az Óvodában telepített kamerák látószögébe nem kerülhet más – nem az Óvoda – használatában 

álló ingatlan vagy annak részlete sem, valamint nyilvános közterület. 

 

5. Az adatkezelés különös szabályai 

 

5.1. A felvételkészítés és tárolás jogalapja  

 

A 1203 Budapest, Bíró Mihály utca 1. szám alatti székhelyen elhelyezett 4 (négy) kamera, 

valamint a 1205 Budapest, Rákóczi utca 82-84. szám alatti tagóvodában (Gyermekmosoly 

Óvoda Mákvirág Tagóvodája) elhelyezett 4 (négy) kamera által végzett megfigyelés keretében 

készült mozgóképfelvétellel összefüggő adatkezelés jogalapja – kötelező adatkezelés hiányában – 

az érintett hozzájárulása, mely ráutaló magatartással kerül kinyilvánításra azon érintettek esetében, 

akik az Óvoda épületébe szabad akaratukból lépnek be. Ezen jogalap alkalmazásának feltétele az 

épületbe belépés előtti tájékoztatás az adatkezelésről. 

 

A 16. életévét be nem töltött kiskorú személy esetén a hozzájárulást a szülői felügyeletet gyakorló 

szülő adja meg ráutaló magatartással a fenti feltétel teljesülése esetén. 

 

Az érintettet az adatkezelés megkezdése előtt egyértelműen és részletesen írásban tájékoztatni kell 

az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényről, így különösen az adatkezelés céljáról és 

jogalapjáról, az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra jogosult személyéről, az adatkezelés 

időtartamáról, arról, ha az érintett személyes adatait az adatkezelő mi alapján kezeli, illetve arról, 

hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tájékoztatásnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel 

kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetőségeire is. 

 

Amennyiben az érintettnek kötelessége az Óvoda épületében való megjelenés és mulasztásának 

jogkövetkezménye van, vagy jogos érdeke kívánja az épületbe való belépést, úgy az adatkezelés 

jogalapja az érdekmérlegelési teszt alapján megállapított Óvodai jogos érdek. 

Az adatkezelés tehát akkor jogszerű, ha az Óvoda az adatkezeléssel kapcsolatban betartja az 

Infotv. és a GDPR alapvető rendelkezéseit.  

 

5.2. Az előzetes tájékoztatás követelménye  

5.2.1. Az érintett részére az adatkezelés megkezdése előtt az alábbiakról kell előzetesen, az 

érintett számára hozzáférhető módon, írásban tájékoztatást nyújtani:  

a) az adatkezelő, közös adatkezelés esetén adatkezelők és képviselőik neve, elérhetősége; 
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b) az adatkezelés jogalapja és célja (kameránként, a látószög feltüntetése mellett, a kamera a 

képfelvétel rögzítése mellett közvetlen megfigyelésre is szolgál-e);  

c) adatfeldolgozó igénybevétele esetén annak neve, elérhetősége, a végzett tevékenység leírása; 

d) a felvétel tárolásának helye és időtartama, az időtartam meghatározásának szempontjai;  

e) az adattárolás biztonságát nem veszélyeztető formában közölt adatbiztonsági intézkedések;  

f) az adatok megismerésére jogosult személyek köre;  

g) a felvételeket milyen esetben, mely szervek, személyek részére lehet továbbítani; 

h) a felvételek visszanézésére vonatkozó szabályok; 

i) milyen célból használhatja fel a felvételt az Óvoda;  

j) az érintetteket milyen jogok illetik meg, azokat milyen módon tudják gyakorolni,  

k) jogaik megsértése esetén milyen jogérvényesítési eszközöket vehetnek igénybe.  

5.2.2. A tájékoztatás tartalmát a 2. és 3. melléklet tartalmazza. A tájékoztató az Óvoda honlapján 

az érintettek számára hozzáférhető. A tájékoztató az Óvoda hirdetőtábláján is hozzáférhető. 

Az új dolgozókat munkába állás előtt tájékoztatni kell a jelen pontban felsoroltakról, 

amelynek tudomásulvételét aláírásukkal igazolják.  

5.2.3. A megfigyelt területen jól látható helyen figyelemfelhívó tájékoztatást (jelzést) kell 

elhelyezni. A bejáratnál a kamera működésének helyét piktogram jelzi. A kamerák által 

rögzített felvételt az Óvoda 2 hétig tárolja. 

5.2.4.  A dolgozónak, illetve az Óvoda területére belépő más személynek adott írásbeli 

tájékoztatás az alábbi körülményekre, tényekre terjed ki: 

a) Az adatkezelés (felvételkészítés) jogalapja. 

b) A 1203 Budapest, Bíró Mihály utca 1. szám alatti székhelyen összesen 4 (négy) 

kamera van elhelyezve a következők szerint:  

- 2 kamera van elhelyezve a főbejáratnál az épület belső terében, melyek az épület 

főfolyosóját figyelik meg jobb illetve bal irányban,  

- 1 kamera van elhelyezve a tálalókonyha kiadó ablakainál, mely a tálalókonyha 

bejárata körüli folyosórészt figyeli,  

- míg további 1 kamera az udvari bejáratnál a belső térben található és az udvari 

bejárat körüli folyosórészt figyeli meg. 

A 1205 Budapest, Rákóczi utca 82-84. szám alatti tagóvodában szintén összesen 4 

(négy) kamera van elhelyezve a következők szerint:  

- 1 kamera van elhelyezve a főbejáratnál az épület belső terében, mely az épület 

főfolyosóját figyeli,  

- 1 kamera van elhelyezve az épület főfolyosójának középső szakaszán és az épület 

főbejárat körüli részét, a főbejárat körüli folyosórészt figyeli,  

- 1 kamera van elhelyezve a főfolyosóról nyíló L alakú mellékfolyosó találkozásánál 

és ezt az L alakú folyosót figyeli meg, 
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- további 1 kamera az épület főfolyosójáról nyíló másik mellékfolyosó találkozásánál 

van elhelyezve és ezt a mellékfolyosót figyeli meg. 

c) A kamera rendszer üzemeltetésének elsődleges célja az Óvoda általános rendje 

megtartásának elősegítése, az Óvoda területén található vagyon megóvása, az épületben 

tárolt személyes és különleges adatok biztonsága, az Óvoda területén a megfelelő 

magatartásra ösztönzés. A kamerák vagyonvédelmi, illetve jelentős értékek védelme 

(emberi élet, testi épség) céljából kerültek elhelyezésre annak érdekében, hogy az Óvodába 

indokolatlanul vagy jogosulatlanul érkezők mozgása megfigyelhető és visszakereshető 

legyen (például besurranók). Ennek keretében cél a jogsértések észlelése, az elkövető 

tettenérése, e jogsértő cselekmények megelőzése, továbbá, hogy ezekkel összefüggésben 

bizonyítékként kerüljenek hatósági eljárás keretében felhasználásra. A kamerák rögzített 

megfigyelést végeznek. A kamerák hangot nem rögzítenek. 

d) A kamerák felbontása nem teszi lehetővé a betekintést olyan módon, hogy pl. kézben 

tartott telefon, irat, jegyzet egyéb személyes használati tárgy, mely adatot tartalmaz, 

olvasható vagy megfigyelhető lenne. 

e) Az elektronikus megfigyelőrendszert az Óvoda működteti. 

f) A felvétel tárolásának helye az intézményvezetői irodahelyiség. A felvételek tárolásának 

ideje a rögzítéstől számított 2 hét, melynek elteltével – a lent írt felhasználás hiányában – 

a felvétel automatikusan törlődik. A rögzített anyagokat kizárólag szabálysértés vagy 

bűncselekmény gyanúja, illetve munkahelyi baleset, fegyelmi vagy peres eljárás esetében 

lehet visszanézni. A felvétel visszanézésére kizárólag az intézményvezető (óvodavezető) 

jogosult. 

g) A felvételek tárolásával kapcsolatos adatok biztonságát a rendszer használatának jelszóval 

való ellátása biztosítja. A vonatkozó kódok és jelszavak biztonságos kezeléséről az Óvoda 

vezetője gondoskodik. 

h) az Érintett jogai. 

 

5.3. A felvételek felhasználása, továbbítása  

 

A rögzített vagy valósidejű mozgóképfelvételt kizárólag a hozzáférésre jogosult személy: az 

intézményvezető (óvodavezető) tekintheti meg. A rögzített felvétel megtekintésének helyét, 

időpontját, időtartamát, célját, a megtekintő(k) nevét, beosztását és a megtekintett felvétel 

azonosításra alkalmas módon való feltüntetését jegyzőkönyvben kell rögzíteni. 

 

A rögzített képfelvételeket bűncselekmény vagy szabálysértés gyanúja, egyéb bírósági vagy 

közigazgatási eljárás esetén lehet a nyomozó vagy a közigazgatási hatóság, illetve más bíróság 

részére átadni. Az adattovábbítás tényét, annak pontos tárgyát, jogalapját, időpontját, a 

megkereső (címzett) nevét dokumentálni kell. 

 

A felvétel továbbítására kizárólag az óvodavezető engedélyével kerülhet sor. 

 

A felvétel munkabaleset kivizsgálásához, fegyelmi eljáráshoz a tényállás felderítése érdekében 

felhasználható. 
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5.4. A rögzített felvételek visszanézése 

A kamerák által rögzített felvételek visszanézése kizárólag a visszanézésre okot adó esemény 

bekövetkezésekor történik meg. 

A rendkívüli eseményt tartalmazó felvételek esetén a felvétel rögzítésétől számított két 

munkanapon belül az intézményvezető (óvodavezető) köteles: 

- a feladatkörébe tartozó eljárást megindítani, 

- a más szerv vagy hatóság (pl. rendőrség) hatáskörébe tartozó eljárások esetén az eljárás 

megindítását kezdeményezni. 

 

5.5. Adattovábbítás 

 

Adatot továbbítani csak a jelen Szabályzatban és jogszabályban meghatározott esetekben lehet. 

Az adattovábbítás az eljárásra jogosult szerv, hatóság képviselője által biztosított adathordozó 

eszközre történik. 

Az adattovábbítás során továbbítás célú adatmentést az óvodavezető végezhet. 

 

6. Adatbiztonsági intézkedések  

 

6.1. A felvételekhez való hozzáférést (hozzáférő személye, megtekintés időpontja és oka, az 

esetleges másolatkészítés megtörténte és indoka) naplózni kell.  

 

6.2. A bekövetkezett adatvédelmi incidenst az azt felismerő személynek haladéktalanul jelezni kell 

az óvodavezetőnek, aki a jelzést az incidenstől számított 24 órán belül továbbítja az adatvédelmi 

tisztviselő részére, aki az adatvédelmi incidenst 48 órán belül elektronikusan bejelenti a 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH) felé az erre a célra kialakított 

elektronikus felület szerinti adattartalommal. Az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni, ha 

valószínűsíthető, hogy az nem jár kockázattal az érintettek jogainak érvényesülésére. Az 

óvodavezető az incidens tudomására jutását követően haladéktalanul megteszi azon technikai, 

szervezési intézkedéseket, amelyek az adatvédelmi incidens orvoslására, illetve az okozott 

hátrány enyhítésére alkalmasak. Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően az érintettet 

megillető valamely alapvető jog érvényesülését lényegesen befolyásoló következményekkel 

járhat, az érintettet az adatvédelmi incidensről haladéktalanul tájékoztatni kell. 

 

7. Az érintettek jogai  

 

7.1. Az adatkezelés időtartamán belül az Érintettet az alábbi jogok illetik meg: 

- személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos információkhoz való hozzáférés,  

- adatkezelés korlátozása, 

- törléshez való jog, 

- tiltakozáshoz való jog. 

 

Az, akinek jogát vagy jogos érdekét a képfelvétel, illetve más személyes adatának rögzítése 

érinti, a képfelvétel, illetve más személyes adat rögzítésétől számított 2 héten belül jogának vagy 

jogos érdekének igazolásával kérheti, hogy az adat ne kerüljön megsemmisítésre, illetve törlésre. 
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Bíróság vagy más hatóság megkeresésére a rögzített képfelvételt, valamint más személyes adatot 

a bíróságnak vagy a hatóságnak haladéktalanul meg kell küldeni. Amennyiben megkeresésre 

attól számított harminc napon belül, hogy a megsemmisítés mellőzését kérték, nem kerül sor, a 

rögzített képfelvételt, valamint más személyes adatot meg kell semmisíteni, illetve törölni kell. A 

kérelmet az intézményvezetőnek (óvodavezetőnek) kell benyújtani.   

  

 

7.2. Az érintett joggyakorlásának biztosítása  

 

7.2.1. A hozzáféréshez való jog:  

Az érintett jogosult személyes adatainak kezeléséről, a kezelés céljáról, jogalapjáról, időtartamáról, a 

megőrzési időtartam meghatározásának szempontjairól, a személyes adatait érintő adatvédelmi 

incidens körülményeiről, hatásairól, a megtett intézkedésekről, az adattovábbítás jogalapjáról és 

céljáról, az adattovábbítás címzettjeiről, az érintett jogairól, a joggyakorlásról, a jogérvényesítés 

módjáról tájékoztatást kérni. Részére az óvodavezető vagy az óvodavezető által kijelölt személy a 

benyújtástól számított legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 8 napon belül közérthető formában, 

az érintett erre irányuló kérelmére írásban, a kérelem elektronikus benyújtása esetén elektronikus úton 

ad tájékoztatást.  

 

 

7.2.2. Az adatkezelés korlátozásához (zároláshoz) való jog:  
Az érintett a képfelvétel készítésétől számított 2 héten belül jogos érdeke esetén az ok feltüntetésével 

kérheti a felvétel zárolását. A kérelmet haladéktalanul – még az automatikus törlés előtt – be kell 

mutatni az elbírálásra jogosultnak. A kérelem jogszerűsége és megalapozottsága esetén az érintett 

felvételrész későbbi visszanézhetőségét biztosítani kell. Az érintett felvételrészt az Óvoda az 

adatkezelés korlátozott jellegének egyértelmű feltüntetésével megjelöli, és annak az egyéb adatoktól 

elkülönített tárolását biztosítja. A zárolás addig tart, amíg az érintett által megjelölt indok szükségessé 

teszi az adatok tárolását és a törlésnek nincs helye. A kérelmet az érintett személyesen vagy 

elektronikusan is benyújthatja. A kérelemről az óvodavezető dönt. Amennyiben a kérelmet nem 

teljesíti, annak indokairól a benyújtástól számított legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 8 napon 

belül közérthető formában, az érintett erre irányuló kérelmére írásban, a kérelem elektronikus 

benyújtása esetén, elektronikus úton ad tájékoztatást.  

 

7.2.3. A betekintéshez való jog:  
Az érintett a képfelvétel keletkezésének időpontjától számított 2 héten belül kérheti, hogy a róla 

készült felvételekbe betekinthessen. A kérelemről az óvodavezető dönt. A kérelemről való döntésig a 

személyes adat nem törölhető. A betekintést előre egyeztetett időpontban, a kérelem beérkezésétől 

számított 8 napon belül kell biztosítani. Az érintett a képmását tartalmazó mozgóképfelvételről abban 

az esetben kérhet másolatot, amennyiben más érintettek jogait az nem érinti hátrányosan.  

 

7.2.4. A tiltakozáshoz való jog:  
Az érintett jogosult az óvodavezetőhöz címzett levélben vagy elektronikus levélben az adatkezelés 

ellen tiltakozni, amennyiben az adatkezelés jogalapja az Óvoda jogos érdeke. A kérelemről az 

óvodavezető 8 napon belül dönt. A kérelem elutasítását az Óvoda indokolni köteles, a döntés 

meghozataláig az adatot zárolja.  
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7.2.5. A törléshez való jog:  
Ha az érintett tudomást szerez arról, hogy az adatkezelési időtartam elteltével a felvételeket még 

tárolja az adatkezelő, akkor a törlési jogával élhet. Az érintett kérheti, hogy a személyes adatait 

tartalmazó felvételt törölje az Óvoda, ha kezelése jogellenes. A kérelemről az óvodavezető 8 napon 

belül dönt. A kérelem elutasítását indokolni köteles.  

 

7.2.6. Az érintettek kérelmeiket az óvodavezetőnek (intézményvezetőnek) adathatják le. 

 

7.2.7. Az Óvoda az érintett kérelemben megadott személyes adatait a kérelem elbírálása és 

annak későbbi bizonyíthatósága érdekében az érintett hozzájárulása alapján 5 évig 

kezeli. Amennyiben nem adott hozzájárulást az érintett az adatkezeléshez, úgy jogos 

érdeke alapján jogosult az Óvoda az adatkezelésre.  

 

7.3. Jogorvoslati lehetőségek: 

Az érintett személyes adatai védelméhez fűződő jogának a kamerás megfigyelőrendszer 

üzemeltetése során történő megsértése és az ezzel kapcsolatos joggyakorlás kapcsán történt 

jogsértés esetén a felügyelő hatóságnál panaszt tehet, illetve eljárást kezdeményezhet 

(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html), illetve bíróság előtt jogorvoslattal élhet. 

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabályban foglaltaknak megfelel, az adatkezelő köteles 

bizonyítani. 

 

Aki panaszt kíván tenni, az 2 héten belül kérheti, hogy a felvételt ne semmisítsék meg, illetve ne 

töröljék le, valamint kérheti az adatkezelés korlátozását. Amennyiben a felvétel másolatának 

kiadása az azon szereplő más érintettek személyes adatait tartalmazza, akkor másolat nem adható 

ki. 

 

8. Szabályzat tartalmának megismertetése, Tájékoztató kihelyezése 

 

8.1. A jelen Szabályzat tartalmának megismerésének tényét az óvodai dolgozók aláírásukkal 

kötelesek elismerni. 
 

8.2. A Szabályzat tartalmának megismertetéséről gondoskodni kell, amennyiben a Szabályzatban, 

illetve mellékleteiben változás történt. 

 

8.3. A Szabályzatot a honlapon az Adatvédelemmel kapcsolatos menüpontban közzé kell tenni. 

 

8.4. Az Óvoda területére belépő más személyek (látogatók, szülők, szerződéses partnerek stb.) és 

a dolgozók tájékoztatása céljából jól látható helyen és módon tájékoztatót kell elhelyezni. A 

tájékoztatás megtörténtét, tudomásulvételét a dolgozók aláírásukkal is igazolják. 

 

8.5. A megfelelő tájékoztatás mellett az Óvoda jól látható helyen, jól olvasható figyelemfelhívó 

jelzést helyez el arról a tényről, hogy az adott területen elektronikus megfigyelőrendszert 

alkalmaz. 

 

 

https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
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9. Érdekmérlegelési teszt 
 

9.1. Az érdekmérlegelési teszt eredményeképpen akkor lesz jogalapja a kamerás megfigyelőrendszer 

útján végzett adatkezelésnek, amennyiben fontosabb az ehhez kapcsolódó Óvodai érdek, mint az 

érintettnek a személyes adatainak védelméhez fűződő joga.  

9.2. Jelen Szabályzat melléklete az Érdekmérlegelési teszt, melynek eredményéről tájékoztatni kell az 

érintetteket. 

 

 

10. Záró rendelkezések 

 

10.1. A Szabályzat mellékletét képezi:  

1. melléklet: Nyilatkozat Szabályzat megismeréséről 

2. melléklet: Tájékoztató az Óvoda dolgozói részére 

3. melléklet: Tájékoztató az Óvodába látogatók részére 

4. melléklet: Érdekmérlegelési tesz 

 

11.2. Jelen Szabályzat alkalmazását 2021. november 1. napjától kezdődő hatállyal rendeli el az 

intézményvezető (óvodavezető). Módosítása a vonatkozó jogszabályok változása esetén az 

intézményvezető (óvodavezető) hatásköre. 

 

 

Budapest, 2023. augusztus 30. 

 

 

Jóváhagyta:  ___________________________ 

Szima Krisztina 

      intézményvezető (óvodavezető) 
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1. melléklet               

                                                                                  NYILATKOZAT 

 

PESTERZSÉBETI GYERMEKMOSOLY ÓVODA 

KAMERÁS MEGFIGYELŐ RENDSZER MŰKÖDTETÉSÉRŐL ÉS AZ ADATOK TÁROLÁSÁRÓL SZÓLÓ 

SZABÁLYZATÁNAK ÉS A VONATKOZÓ TÁJÉKOZTATÓJÁNAK MEGISMERÉSÉRŐL 

 

A fenti Szabályzat és a Szabályzat 2. mellékletét képező Tájékoztató tartalmát megismertem, az abban 

foglaltakat tudomásul vettem, mely tényt aláírásommal igazolom. 

Ssz. Dolgozó neve Dolgozó beosztása Dolgozó aláírása 
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2. melléklet 

       TÁJÉKOZTATÓ 

KAMERÁS MEGFIGYELŐ RENDSZER MŰKÖDTETÉSÉRŐL 

Ezúton tájékoztatjuk a Tisztelt Dolgozókat, hogy a Pesterzsébeti Gyermekmosoly Óvodában 

KAMERA került elhelyezésre.   

A kamerás megfigyelő rendszer kialakításánál és működtetésénél figyelembe vettük a 2012. évi I. 

törvény, az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. 

törvény, valamint az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 számú, a természetes személyeknek a 

személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 

valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló rendelete rendelkezéseit. 

A megfigyelésnek és a képfelvételek rögzítésének a célja az Óvoda területén tartózkodó személyek 

életének, testi épségének, valamint az Óvoda területére belépő, ott tartózkodó személyek, továbbá az 

Óvoda használatában álló vagyontárgyak védelme. Ennek keretében cél a jogsértések észlelése, az 

elkövető tettenérése, e jogsértő cselekmények megelőzése, továbbá, hogy ezekkel összefüggésben 

bizonyítékként kerüljenek hatósági eljárás keretében felhasználásra.  

A kamerás megfigyelőrendszer működtetésének nem célja a dolgozók ellenőrzése, munkaintenzitásuk 

figyelemmel kísérése, azonban munkabaleset kivizsgálásához, fegyelmi és bírósági peres eljáráshoz a 

felvétel felhasználható. 

A 1203 Budapest, Bíró Mihály utca 1. szám alatti székhelyen összesen 4 (négy) kamera van 

elhelyezve a következők szerint:  

- 2 kamera van elhelyezve a főbejáratnál az épület belső terében, melyek az épület 

főfolyosóját figyelik meg jobb illetve bal irányban,  

- 1 kamera van elhelyezve a tálalókonyha kiadó ablakainál és a tálalókonyha bejárata 

körüli folyosórészt figyeli,  

- míg további 1 kamera az udvari bejáratnál a belső térben található és az udvari 

bejárat körüli folyosórészt figyeli meg. 

A 1205 Budapest, Rákóczi utca 82-84. szám alatti tagóvodában szintén összesen 4 (négy) kamera 

van elhelyezve a következők szerint:  

- 1 kamera van elhelyezve a főbejáratnál az épület belső terében, mely az épület 

főfolyosóját figyeli,  

- 1 kamera van elhelyezve az épület főfolyosójának középső szakaszán és az épület 

főbejárat körüli részét, a főbejárat körüli folyosórészt figyeli,  

- 1 kamera van elhelyezve a főfolyosóról nyíló L alakú mellékfolyosó találkozásánál 

és ezt az L alakú folyosót figyeli meg, 
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- további 1 kamera az épület főfolyosójáról nyíló másik mellékfolyosó találkozásánál 

van elhelyezve és ezt a mellékfolyosót figyeli meg. 

 

A kamera rendszer üzemeltetésének elsődleges célja az Óvoda általános rendje megtartásának 

elősegítése, az Óvoda területén található vagyon megóvása, az épületben tárolt személyes és 

különleges adatok biztonsága, az Óvoda területén a megfelelő magatartásra ösztönzés. A kamerák 

vagyonvédelmi, illetve jelentős értékek védelme (emberi élet, testi épség) céljából kerültek 

elhelyezésre annak érdekében, hogy az Óvodába indokolatlanul vagy jogosulatlanul érkezők mozgása 

megfigyelhető és visszakereshető legyen (például besurranók). Ennek keretében cél a jogsértések 

észlelése, az elkövető tettenérése, e jogsértő cselekmények megelőzése, továbbá, hogy ezekkel 

összefüggésben bizonyítékként kerüljenek hatósági eljárás keretében felhasználásra. A kamerák 

rögzített megfigyelést végeznek.  

A kamerák felbontása nem teszi lehetővé a betekintést olyan módon, hogy pl. kézben tartott telefon, 

irat, jegyzet egyéb személyes használati tárgy, mely adatot tartalmaz, olvasható vagy megfigyelhető 

lenne. 

 

A kezelt adatok köre: A kamerás megfigyelőrendszer a kamerák által megfigyelt területre belépő 

személy képmását és ezzel együtt a felvételen látható cselekvését rögzíti. A kamerás 

megfigyelőrendszer hangot nem rögzít. 

 

Az elektronikus megfigyelőrendszert az Óvoda működteti. 

 

A felvétel tárolásának helye az intézményvezetői irodahelyiség. A felvételek tárolásának ideje a 

rögzítéstől számított 2 hét, melynek elteltével – a lent írt felhasználás hiányában – a felvétel 

automatikusan törlődik. A rögzített anyagokat kizárólag szabálysértés vagy bűncselekmény gyanúja, 

illetve munkahelyi baleset, fegyelmi eljárás és peres eljárás esetében lehet visszanézni. A felvétel 

visszanézésére kizárólag az intézményvezető (óvodavezető) jogosult. 

 

A felvételek tárolásával kapcsolatos adatok biztonságát a rendszer használatának jelszóval való 

ellátása biztosítja. A vonatkozó kódok és jelszavak biztonságos kezeléséről az Óvoda vezetője 

gondoskodik. 

 

Melyek az Ön jogai és jogorvoslati lehetőségei?  

Ön az adatkezelésről  

 tájékoztatást kérhet: Tekintettel arra, hogy a felvételek 2 hét után automatikusan törlődnek, Ön a 

képfelvétel keletkezésének időpontjától számított 2 héten belül írásbeli tájékoztatást kérhet arról, 

hogy mi látható a felvételen Önnel összefüggésben. A kérelmében meg kell jelölnie, hogy – 

milyen napon és mikor (hány órakor) készült, illetve mely kamerák által készített felvételen 

látható cselekmények leírását kéri, – miről ismerhetjük fel Önt, – milyen módon és címre kéri a 

tájékoztatást (e-mail útján, postai úton, faxon).  

 tiltakozhat az adatkezelés ellen: Ön jogosult a kamerás megfigyeléssel együtt járó adatkezelés 

ellen írásban az óvodavezetőhöz címzett levélben vagy elektronikus levélben tiltakozni, 

amennyiben az adatkezelés jogalapja az Óvoda jogos érdeke, és az az álláspontja, hogy az Ön 

személyes adataihoz fűződő joga az Óvoda érdekénél fontosabb.  
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 kérheti adatai törlését (törléshez vagy elfeledtetéshez való jog): A felvételek 2 hét után 

automatikusan törlődnek, így ezen időtartam elteltével az Önről készült felvételt (személyes 

adatot) nem kezeljük. Amennyiben valamely technikai probléma okán az ismertetett adatkezelési 

időtartam elteltével is kezelnénk a személyes adatát, kérheti annak törlését.  

 valamint az adatkezelés korlátozását (a kötelező adatkezelés kivételével): Tekintettel arra, hogy a 

felvételek 2 hét után automatikusan törlődnek, Ön a képfelvétel keletkezésének időpontjától 

számított 2 héten belül kérheti a felvételek zárolását. A kérelmében meg kell jelölnie, hogy – mely 

napon és mikor (hány órakor), illetve milyen időintervallumon belül készült felvétel, illetve mely 

kamerák által készített felvétel zárolását kéri, – milyen okból kéri a felvétel zárolását. Kérjük, 

hogy a zárolással egyidejűleg indítsa meg a szükséges hatósági, bírósági eljárást is, hiszen az 

Óvoda a felvételeket hatósági megkeresésre adja ki. 

 az Önről készült felvételbe betekinthet: Tekintettel arra, hogy a felvételek 2 hét után automatikusan 

törlődnek, Ön a képfelvétel keletkezésének időpontjától számított 2 héten belül kérheti, hogy az 

Önről készült felvételekbe betekinthessen. Kérelmében meg kell jelölnie, hogy – mely napon és 

mikor (hány órakor) készült, illetve mely kamerák által készített felvételbe kíván betekinteni, – 

melyik napon kíván betekinteni. A felvételről másolatot csak abban az esetben tudunk biztosítani 

fenti feltétel teljesülése esetén, amennyiben más érintettek jogait az nem érinti hátrányosan. 

Felhívjuk a figyelmét arra, hogy ha a kérelme beérkezésétől számított 15 napon belül nem él a 

betekintés lehetőségével, akkor a felvételt töröljük. 

 Mozgókép-felvétellel összefüggő adatkezelés esetében fogalmilag kizárt a helyesbítéshez való 

jogának gyakorlása, hiszen a felvételek nem módosíthatóak. Az Ön helyesbítéshez való joga 

kizárólag az érintettként történő joggyakorlás során megadott személyes adatai kezelésével 

összefüggésben merülhet fel.  

 a felügyelő hatóságnál panaszt tehet, illetve eljárást kezdeményezhet 

(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html), 

 bíróság előtt jogorvoslattal élhet. 

Jogérvényesítési lehetőségei:  

Amennyiben az Ön megítélése szerint az Óvoda adatkezelése nem felel meg a jogszabályi 

követelményeknek vagy megsértette az Ön jogait, a bíróságnál polgári pert kezdeményezhet az 

Óvoda, mint alperes ellen az Infotv. 23. §-ának rendelkezései szerint. A polgári per mellett lehetősége 

van az Infotv. 22. §-a alapján a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz is fordulni.  

Felügyelő Hatóság: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

 Székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c. 

 Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf.: 5. 

 Telefon: +36 (1) 391-1400 

 Fax: +36 (1) 391-1410 

 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

Honlap: https://naih.hu/ 

 

https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://naih.hu/
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Kérem Önt, hogy mielőtt a felügyeleti hatósághoz vagy bírósághoz fordulna panaszával – egyeztetés 

és a felmerült probléma minél gyorsabb megoldása érdekében – keresse meg az Óvoda adatvédelmi 

tisztviselőjét vagy az Óvoda vezetőjét. 

 

 

Adatvédelmi tisztviselő adatai: 

neve: Dr. Kiss Dóra 

címe: Pesterzsébet Önkormányzata GAMESZ, 1201 Budapest, Baross u. 73 – 77. 

elérhetősége: adatvedelem@gesz20ker.hu 

 

Aki panaszt kíván tenni, az 2 héten belül kérheti, hogy a felvételt ne semmisítsék meg, illetve ne 

töröljék le, valamint kérheti az adatkezelés korlátozását. Amennyiben a felvétel másolatának kiadása az 

azon szereplő más érintettek személyes adatait tartalmazza, akkor másolat nem adható ki. 

 

A kamerás megfigyelő rendszer működésével összefüggésben az intézményvezető (óvodavezető) 

érdekmérlegelési tesztet készít. A Pesterzsébeti Gyermekmosoly Óvoda, mint adatkezelő úgy értékeli, 

hogy a telepített kamerarendszer esetében az adatkezelés jogalapja megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés 

f) pontjában foglalt jogos érdeknek, illetve a kamerarendszer használata során nem sérülnek az érintettek 

érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai oly módon, hogy felülírnák az Óvoda jogos érdekét. 

Az Óvoda úgy döntött, kezelheti a kamerarendszerrel kapcsolatos személyi adatokat, mert jogalap 

tekintetében megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjának. 

 

Budapest, 2023. augusztus 30. 

 

Jóváhagyta:  

___________________________ 

Szima Krisztina  

intézményvezető (óvodavezető)  

 

 

 

 

 

 

 



 

                   

 

 

 

16 

 

 

 

 

 

 

3. melléklet 

 

KAMERÁVAL MEGFIGYELT TERÜLET! 

     ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

KAMERÁS MEGFIGYELŐ RENDSZER MÜKÖDTETÉSÉRŐL 

Ezúton tájékoztatjuk a Tisztelt Szülőket, Gyermekeket, Szerződéses partnereket és az Óvodába 

látogatókat, hogy a Pesterzsébeti Gyermekmosoly Óvodában (Óvoda) KAMERA került 

elhelyezésre.   

Ön az Óvoda területére történő belépéssel és az Óvoda területén történő tartózkodással 

hozzájárulását adja a képfelvétellel kapcsolatos adatkezeléshez, mely ráutaló magatartással 

valósul meg. Amennyiben Ön nem kívánja megadni hozzájárulását személyes adatai 

kezeléséhez úgy kérjük, ne lépjen be a kamerával megfigyelt területre. Amennyiben Önnek 

kötelessége az Óvoda épületében való megjelenés és mulasztásának jogkövetkezménye van, vagy 

jogos érdeke kívánja az Óvoda épületébe való belépést, úgy az adatkezelés jogalapja az 

érdekmérlegelési teszt alapján megállapított Óvodai jogos érdek. 

A kamerás megfigyelő rendszer kialakításánál és működtetésénél figyelembe vettük a 2012. évi I. 

törvény, az információs önrendelkezési jogról és az információszabadáságról szóló 2011. évi CXII. 

törvény, valamint az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 számú, a természetes személyeknek a 

személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 

valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló rendelete rendelkezéseit. 

A megfigyelésnek és a képfelvételek rögzítésének a célja az Óvoda területén tartózkodó személyek 

életének, testi épségének, valamint az Óvoda területére belépő, ott tartózkodó személyek, továbbá az 

Óvoda használatában álló vagyontárgyak védelme. Ennek keretében cél a jogsértések észlelése, az 

elkövető tettenérése, e jogsértő cselekmények megelőzése, továbbá, hogy ezekkel összefüggésben 

bizonyítékként kerüljenek hatósági eljárás keretében felhasználásra.  

A 1203 Budapest, Bíró Mihály utca 1. szám alatti székhelyen összesen 4 (négy) kamera van 

elhelyezve a következők szerint:  

- 2 kamera van elhelyezve a főbejáratnál az épület belső terében, melyek az épület 

főfolyosóját figyelik meg jobb illetve bal irányban,  

- 1 kamera van elhelyezve a tálalókonyha kiadó ablakainál és a tálalókonyha bejárata 

körüli folyosórészt figyeli,  

- míg további 1 kamera az udvari bejáratnál a belső térben található és az udvari 

bejárat körüli folyosórészt figyeli meg. 
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A 1205 Budapest, Rákóczi utca 82-84. szám alatti tagóvodában szintén összesen 4 (négy) kamera 

van elhelyezve a következők szerint:  

- 1 kamera van elhelyezve a főbejáratnál az épület belső terében, mely az épület 

főfolyosóját figyeli,  

- 1 kamera van elhelyezve az épület főfolyosójának középső szakaszán és az épület 

főbejárat körüli részét, a főbejárat körüli folyosórészt figyeli,  

- 1 kamera van elhelyezve a főfolyosóról nyíló L alakú mellékfolyosó találkozásánál 

és ezt az L alakú folyosót figyeli meg, 

- további 1 kamera az épület főfolyosójáról nyíló másik mellékfolyosó találkozásánál 

van elhelyezve és ezt a mellékfolyosót figyeli meg. 

 

A kamera rendszer üzemeltetésének elsődleges célja az Óvoda általános rendje megtartásának 

elősegítése, az Óvoda területén található vagyon megóvása, az épületben tárolt személyes és 

különleges adatok biztonsága, az Óvoda területén a megfelelő magatartásra ösztönzés. A kamerák 

vagyonvédelmi, illetve jelentős értékek védelme (emberi élet, testi épség) céljából kerültek 

elhelyezésre annak érdekében, hogy az Óvodába indokolatlanul vagy jogosulatlanul érkezők mozgása 

megfigyelhető és visszakereshető legyen (például besurranók). Ennek keretében cél a jogsértések 

észlelése, az elkövető tettenérése, e jogsértő cselekmények megelőzése, továbbá, hogy ezekkel 

összefüggésben bizonyítékként kerüljenek hatósági eljárás keretében felhasználásra. A kamerák 

rögzített megfigyelést végeznek.  

 

A kezelt adatok köre: A kamerás megfigyelőrendszer a kamerák által megfigyelt területre belépő 

személy képmását és ezzel együtt a felvételen látható cselekvését rögzíti. A kamerás 

megfigyelőrendszer hangot nem rögzít. 

A kamerák felbontása nem teszi lehetővé a betekintést olyan módon, hogy pl. kézben tartott telefon, 

irat, jegyzet egyéb személyes használati tárgy, mely adatot tartalmaz, olvasható vagy megfigyelhető 

lenne. 

 

Az elektronikus megfigyelőrendszert az Óvoda működteti. 

 

A felvétel tárolásának helye az intézményvezetői irodahelyiség. A felvételek tárolásának ideje a 

rögzítéstől számított 2 hét, melynek elteltével – a lent írt felhasználás hiányában – a felvétel 

automatikusan törlődik. A rögzített anyagokat kizárólag szabálysértés vagy bűncselekmény gyanúja, 

illetve munkahelyi baleset, fegyelmi eljárás és bírósági peres eljárás esetében lehet visszanézni. A 

felvétel visszanézésére kizárólag az intézményvezető (óvodavezető) jogosult. 

 

A felvételek tárolásával kapcsolatos adatok biztonságát a rendszer használatának jelszóval való 

ellátása biztosítja. A vonatkozó kódok és jelszavak biztonságos kezeléséről az Óvoda vezetője 

gondoskodik. 

 

Melyek az Ön jogai és jogorvoslati lehetőségei?  

Ön az adatkezelésről  
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 tájékoztatást kérhet: Tekintettel arra, hogy a felvételek 2 hét után automatikusan törlődnek, Ön a 

képfelvétel keletkezésének időpontjától számított 2 héten belül írásbeli tájékoztatást kérhet arról, 

hogy mi látható a felvételen Önnel összefüggésben. A kérelmében meg kell jelölnie, hogy – 

milyen napon és mikor (hány órakor) készült, illetve mely kamerák által készített felvételen 

látható cselekmények leírását kéri, – miről ismerhetjük fel Önt, – milyen módon és címre kéri a 

tájékoztatást (e-mail útján, postai úton, faxon).  

 tiltakozhat az adatkezelés ellen: Ön jogosult a kamerás megfigyeléssel együtt járó adatkezelés 

ellen írásban az óvodavezetőhöz címzett levélben vagy elektronikus levélben tiltakozni, 

amennyiben az adatkezelés jogalapja az Óvoda jogos érdeke, és az az álláspontja, hogy az Ön 

személyes adataihoz fűződő joga az Óvoda érdekénél fontosabb.  

 kérheti adatai törlését (törléshez vagy elfeledtetéshez való jog): A felvételek 2 hét után 

automatikusan törlődnek, így ezen időtartam elteltével az Önről készült felvételt (személyes 

adatot) nem kezeljük. Amennyiben valamely technikai probléma okán az ismertetett adatkezelési 

időtartam elteltével is kezelnénk a személyes adatát, kérheti annak törlését.  

 valamint az adatkezelés korlátozását (a kötelező adatkezelés kivételével): Tekintettel arra, hogy a 

felvételek 2 hét után automatikusan törlődnek, Ön a képfelvétel keletkezésének időpontjától 

számított 2 héten belül kérheti a felvételek zárolását. A kérelmében meg kell jelölnie, hogy – mely 

napon és mikor (hány órakor), illetve milyen időintervallumon belül készült felvétel, illetve mely 

kamerák által készített felvétel zárolását kéri, – milyen okból kéri a felvétel zárolását. Kérjük, 

hogy a zárolással egyidejűleg indítsa meg a szükséges hatósági, bírósági eljárást is, hiszen az 

Óvoda a felvételeket hatósági megkeresésre adja ki. 

 az Önről készült felvételbe betekinthet: Tekintettel arra, hogy a felvételek 2 hét után automatikusan 

törlődnek, Ön a képfelvétel keletkezésének időpontjától számított 2 héten belül kérheti, hogy az 

Önről készült felvételekbe betekinthessen. Kérelmében meg kell jelölnie, hogy – mely napon és 

mikor (hány órakor) készült, illetve mely kamerák által készített felvételbe kíván betekinteni, – 

melyik napon kíván betekinteni. A felvételről másolatot csak abban az esetben tudunk biztosítani 

fenti feltétel teljesülése esetén, amennyiben más érintettek jogait az nem érinti hátrányosan. 

Felhívjuk a figyelmét arra, hogy ha a kérelme beérkezésétől számított 15 napon belül nem él a 

betekintés lehetőségével, akkor a felvételt töröljük. 

 Mozgókép-felvétellel összefüggő adatkezelés esetében fogalmilag kizárt a helyesbítéshez való 

jogának gyakorlása, hiszen a felvételek nem módosíthatóak. Az Ön helyesbítéshez való joga 

kizárólag az érintettként történő joggyakorlás során megadott személyes adatai kezelésével 

összefüggésben merülhet fel. Ezzel összefüggő kérelmére 8 napon belül válaszolunk. 

 a felügyelő hatóságnál panaszt tehet, illetve eljárást kezdeményezhet 

(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html), 

 bíróság előtt jogorvoslattal élhet. 

 

Jogérvényesítési lehetőségei:  

Amennyiben az Ön megítélése szerint az Óvoda adatkezelése nem felel meg a jogszabályi 

követelményeknek vagy megsértette az Ön jogait, a bíróságnál polgári pert kezdeményezhet az 

Óvoda, mint alperes ellen az Infotv. 23. §-ának rendelkezései szerint. A polgári per mellett lehetősége 

van az Infotv. 22. §-a alapján a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz is fordulni.  

Felügyelő Hatóság: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
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 Székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c. 

 Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf.: 5. 

 Telefon: +36 (1) 391-1400 

 Fax: +36 (1) 391-1410 

 E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 

Honlap: https://naih.hu/ 

Kérem Önt, hogy mielőtt a felügyeleti hatósághoz vagy bírósághoz fordulna panaszával – egyeztetés 

és a felmerült probléma minél gyorsabb megoldása érdekében – keresse meg az Óvoda adatvédelmi 

tisztviselőjét vagy az Óvoda vezetőjét. 

Adatvédelmi tisztviselő adatai: 

neve: Dr. Kiss Dóra 

címe: Pesterzsébet Önkormányzata GAMESZ, 1201 Budapest, Baross u. 73 – 77. 

elérhetősége: adatvedelem@gesz20ker.hu 

 

Aki panaszt kíván tenni, az 2 héten belül kérheti, hogy a felvételt ne semmisítsék meg, illetve ne 

töröljék le, valamint kérheti az adatkezelés korlátozását. Amennyiben a felvétel másolatának kiadása az 

azon szereplő más érintettek személyes adatait tartalmazza, akkor másolat nem adható ki. 

 

A kamerás megfigyelő rendszer működésével összefüggésben az intézményvezető (óvodavezető) 

érdekmérlegelési tesztet készít. A Pesterzsébeti Gyermekmosoly Óvoda, mint adatkezelő úgy értékeli, 

hogy a telepített kamerarendszer esetében az adatkezelés jogalapja megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés 

f) pontjában foglalt jogos érdeknek, illetve a kamerarendszer használata során nem sérülnek az érintettek 

érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai oly módon, hogy felülírnák az Óvoda jogos érdekét. 

 

Az Óvoda úgy döntött, kezelheti a kamerarendszerrel kapcsolatos személyi adatokat, mert jogalap 

tekintetében megfelel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjának. 

Budapest, 2021. augusztus 30. 

 

Jóváhagyta:  

 

___________________________ 

Szima Krisztina 

    óvodavezető 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://naih.hu/
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            ÉRDEKMÉRLEGELÉSI TESZT   4. melléklet 

KAMERARÁS MEGFIGYELŐ RENDSZER ÜZEMELTETÉSÉVEL KAPCSOLATBAN 

a jogos érdeken alapuló adatkezelésére tekintettel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) alpontja alapján 

Adatkezelő:  

neve:   Pesterzsébeti Gyermekmosoly Óvoda (Óvoda) 

vezető:  Szima Krisztina 

székhelye: 1203 Budapest, Bíró Mihály utca 1. 

honlap: http://www.gymo.hu  

e-mail cím: gyermekmosolyovoda@pesterzsebet.hu 

telefon: +36 (1) 285 00 25 

Adatvédelmi tisztviselő:   

neve: Dr. Kiss Dóra 

címe: Pesterzsébet Önkormányzata GAMESZ, 1201 Budapest, Baross u. 73 – 77. 

elérhetősége: adatvedelem@gesz20ker.hu 

 

Felügyeleti hatóság:  

 Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság http://naih.hu  

 telefonszám: +36(1) / 391-1400 

 postacím: 1530 Budapest Pf.: 5. 

 e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu  

 

Az adatkezelő az Óvoda székhelyén, a 1203 Budapest, Bíró Mihály utca 1. szám alatt a székhely 

épületben, valamint a 1205 Budapest, Rákóczi utca 82-84. szám alatti tagóvoda épületében összesen 

8 (nyolc) kamerából álló kamerás megfigyelési rendszert üzemeltet. 

 

Az adatkezelés lényege: a kamerák kihelyezésével és üzemeltetésével lehetővé válik a székhelyen az 

Óvoda főbejárata mögötti folyosórész/terület, az épület főfolyosójának, valamint a tálalókonyha bejárata 

http://www.gymo.hu/
http://naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
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és udvari bejárat körüli folyosórésznek, a tagóvoda vonatkozásában szintén a főbejárat mögötti 

folyosórész, a tagóvoda épületében a főfolyosó, valamint az onnan nyíló két mellékfolyosó megfigyelése, 

a kamerákkal képfelvételek készítése, a felvételek tárolása, valamint az adatok továbbítása. 

 

Az érintettek köre: a kamera által megfigyelt területre belépő, ott tartózkodó természetes személyek. 

 

Az érintett személyes adatok köre, kategóriái: Az érintettről készített képi mozgófelvétel, az érintett 

képmása, az érintett által a kamerák látószögébe eső helyszín, és az időpont azok a személyes adatok, 

amelyeknek a kezelése a kamerák üzemeltetése során megvalósul. 

 

Az adatkezelés célja:  

- az Óvoda használatában álló ingatlan(ok) védelme,  

- a személy- és vagyonbiztonság biztosítása,  

- az ingatlanok területén található vagyontárgyak védelme, 

- az épület(ek)ben tárolt személyes és különleges adatok biztonsága, 

- szabálysértések és bűncselekmények megelőzése, 

- bekövetkezett szabálysértés vagy bűncselekmény esetén az illetékes hatóság segítése 

- a felderíthetőség miatt a jogellenes magatartások visszaszorítása. 

 

A jogos érdek fennálltának bemutatása: Az adatkezelés jogalapja az adatkezelő jogos érdeke. Az 

adatkezelés célja az Óvoda épületeinek, vagyontárgyainak, valamint munkavállalóinak, az Óvodába járó 

gyerekek és szüleik biztonságának, valamint vagyontárgyainak védelme. A kamerák telepítésének igénye 

azért merült fel, mert több esetben előfordult, hogy illetéktelen személyek tartózkodtak az Óvoda 

épületében és onnan tárgyakat jogellenesen eltulajdonítottak, elvittek (például kisgyermek cipőjét az 

öltözőből). A kamerák elhelyezésére az SZMK kezdeményezésére került sor éppen azért, mert az 

intézményben az elmúlt években több alkalommal is történt besurranásos lopás ("táska lopás"). 

 

Az óvodavezető álláspontja szerint az Óvodai székhelyre és a tagóvoda épületében tervezett 8 kamerából 

álló kamerás megfigyelő rendszer a leghatékonyabb eszköz a szabálysértések és bűncselekmények 

megelőzésére, valamint ilyen esemény megtörténte esetén az események felderítésre és az elkövető 

megtalálására, valamint a felelősségre vonásának kezdeményezésére. 

 

Az adatkezelés a fenti jogos érdek eléréséhez szükséges, arra alkalmas és azzal arányos. 

 
Az adatkezelés hatásainak vizsgálata: 

Az érintett számára az adatkezeléssel járó kedvező hatása: a kamerarendszer működésének 

köszönhetően növekszik a dolgozók és az intézménybe járó gyermekek és szüleik, egyéb látogatók 

általános biztonságérzete, hatékonyabbá válik az Óvoda rendjének biztosítása. 

 

Az érintett számára az adatkezeléssel járó kedvezőtlen hatás az, hogy képmása, mozgása a megfigyelt 

területen megfigyelésre, illetőleg rögzítésre kerül. A tárolt felvételek visszanézése esetén pedig ezen 

személyes adatok a múltra nézve is rekonstruálhatóak.  A rögzített felvételt (jogellenes magatartás 

elkövetése esetén) az óvodavezető a szabálysértési eljárásra jogosult szerv, illetve büntetőeljárásban a 

bíróság, az ügyészség, a nyomozó hatóság, az előkészítő eljárást folytató szerv megkeresésére vagy 

adatkérésére továbbíthatja. Az adatkezelő és az érintettek között bizonyos fokú egyenlőtlenség áll fenn 

továbbá annyiban, hogy az adatkezelés célját és körülményeit az adatkezelő állapította meg, erre az 

érintetteknek ráhatása nincs. Ez ugyanakkor a kamerás megfigyelési rendszerek sajátossága, az 
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adatkezelő által üzemeltetett kamerás megfigyelési rendszer megfelel az általánosan bevett 

gyakorlatoknak, nem kerül sor olyan adatkezelési műveletre, amely ehhez képest szokatlan vagy 

ésszerűen ne lenne előre látható.  

 

A kedvezőtlen hatásokat ellensúlyozza az, hogy az érintettet számos jog illeti meg a jelen adatkezelés 

kapcsán. Az érintett joga az adatkezelés folyamatban létéről való tájékoztatáshoz való jog; az 

adatkezeléssel kapcsolatos fenti információkhoz való hozzáférés joga; a kezelt személyes adatok 

másolatának rendelkezésre bocsátása iránti jog; a rá vonatkozó személyes adatok, törlése, kezelése 

korlátozásának kérése iránti jog; a személyes adatok kezelése elleni tiltakozáshoz való jog; valamint a 

felügyeleti hatósághoz való panasz benyújtásának joga. Az egyes érintetti jogok pontos tartalmát az 

Óvodának a „Kamerás megfigyelő rendszer működtetéséről és adatok tárolásáról” szóló Szabályzata 

mutatja be. 

 

Külön kiemelkedő joga az érintettnek a megtekintéséhez való jog. Az érintett a képfelvétel 

keletkezésének időpontjától számított 2 héten belül kérheti, hogy a róla készült felvételekbe 

betekinthessen. A kérelemben meg kell jelölni, hogy milyen napon, és azon belül mely időpontban 

készült, illetve mely kamera(k) által készített felvételbe kíván betekinteni. 

Az adatkezelés minden jogszabály által előírt részletéről az érintettek Adatkezelési Tájékoztató útján 

értesítést kapnak, amely tartalmazza a kamerák elhelyezkedését és a megfigyelt területet, valamint őket a 

kamerák elhelyezkedésére vonatkozóan piktogram is figyelmezteti. A kamerák ezen túlmenően látható 

helyen vannak elhelyezve. A kamerák üzemeltetése az általánosan bevett gyakorlatnak megfelelően 

történik. 

 

Az adatkezelés módja, az adatok esetleges nyilvánosságra kerülésének lehetősége: 

Az adatkezelés módja már az adatkezelést megelőzően átlátható, az Óvodának a „Kamerás megfigyelő 

rendszer működtetéséről és adatok tárolásáról” szóló Szabályzatában szabályozott, továbbá az adatkezelő 

az adatok kezelését biztonságos informatikai környezetben végzi. 

Az adatkezelő minden tőle elvárható adatbiztonsági intézkedést foganatosít annak érdekében, hogy az 

általa kezelt személyes adatok ne kerülhessenek nyilvánosságra, továbbá azokhoz illetéktelen harmadik 

személyek ne férhessenek hozzá semmilyen módon. 

 

Az adatkezelésről nyújtott tájékoztatás módja: Az adatkezelő Szabályzat, illetve Adatkezelési 

Tájékoztató útján nyújt tájékoztatást az érintettek részére. Az Adatkezelési Tájékoztató, illetve az 

Óvodának a „Kamerás megfigyelő rendszer működtetéséről és adatok tárolásáról” szóló Szabályzata (a 

továbbiakban: Kamerás megfigyelési Szabályzat) a http://www.gymo.hu honlapon (Adatvédelem 

menüpont alatt) megtekinthető, továbbá az Óvoda székhelyén, az Óvoda kijelölt helyiségében, 

ügyfélfogadási időben papír alapon is megtekinthető (1203 Budapest, Bíró Mihály utca 1.).  

 

Az adatkezelő a személyes adatok törvényes és biztonságos kezelésére kiemelt figyelmet fordít. 

Amennyiben az érintettek vagy bármely személy adatvédelmi incidenst tapasztal, kérjük, hogy az 

incidenst az Óvoda vezetőjének vagy az Óvoda adatvédelmi tisztviselőnek jelentse be. Adatvédelmi 

incidensnek nevezzük a biztonság olyan sérülését, amely a továbbított, tárolt vagy más módon kezelt 

személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan 

közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést eredményezi. 

 

Adatvédelmi tisztviselő:   

neve: Dr. Kiss Dóra 

http://www.gymo.hu/
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címe: Pesterzsébet Önkormányzata GAMESZ, 1201 Budapest, Baross u. 73 – 77. 

elérhetősége: adatvedelem@gesz20ker.hu 

 

 

Az adatkezelés érintett általi ellenőrzése, az adatkezelés elleni tiltakozás joga: az érintettek az 

adatkezelést a jelen érdekmérlegelési teszt és a Kamerás megfigyelési Szabályzatban leírtak szerint, 

valamint az ott írt jogaik gyakorlása révén ellenőrizhetik, és jogosultak élni tiltakozási jogukkal. 

 

Egyéb adatbiztonsági intézkedések: az adatkezelő az adatok kezelését biztonságos informatikai 

környezetben végzi. Az adatkezelő minden tőle elvárható adatbiztonsági intézkedést foganatosít annak 

érdekében, hogy az általa kezelt személyes adatok ne kerülhessenek nyilvánosságra, továbbá azokhoz 

illetéktelen harmadik személyek ne férhessenek hozzá semmilyen módon. 

 

Ezen túlmenően az adatkezelő a személyes adatokat korlátozott ideig kezeli. A rögzített felvétel a 

rögzítést követő 2 hét elteltével automatikusan törlődik.  

 

Az adatokhoz való hozzáférés korlátozása: A kamerarendszer képeinek rögzítése folyamatosan - a nap 

24 órájában – történik. A képek rögzítésének célja, hogy szükséges esetben bizonyítási eszközként 

felhasználhatók legyenek az egyes eljárásokban. A kamerák által rögzített felvételek visszanézése a 

visszanézésre okot adó esemény bekövetkezésekor történik meg.  

A kamerák által rögzített felvételek kezelését kizárólag az Óvoda vezetője végezheti. 

 

Az érdekmérlegelés eredménye a következő: az Óvoda dolgozóinak, az Óvodába járó gyermekek és 

szüleik, Óvodába látogatók, szerződéses partnerek általános biztonságérzetének növelése, a jogellenes 

magatartások visszaszorítása, az Óvoda rendjének biztosítása, az Óvodai vagyon megóvása, az épületben 

tárolt személyes és különleges adatok biztonsága, a bűnmegelőzés, közös érdek, mely célok előmozdítása 

a dolgozók, az Óvodába látogatók, óvodás gyermekek és szüleik érdeke is. 

 

Jelen adatkezelési mód úgy került kialakításra, hogy az adatkezelő megfelelő szervezeti és technikai 

intézkedésekkel (műszaki, technikai védelem, hozzáférés korlátozása), illetve határidő melletti törléssel 

az érintteti jogok és érdekek érdemi csorbítása nélkül tudja az adatkezelési célokat megvalósítani. A 

fentebb írtak alapján megállapítható, hogy az adatkezelő jogos érdeke arányosan korlátozza az 

érintettek jogos érdekét. 

 

Az adatkezelés az adatkezelő és harmadik személyek jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges, és 

ezen érdekekkel szemben nem élveznek elsőbbséget az érintettek olyan érdekei vagy alapvető jogai és 

szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szükségessé.  

 

ÉRDEKMÉRLEGELÉSI TESZT 

ÖSSZEFOGLALÓ TÁBLÁZATA 

Érdekmérlegelési teszt – 1. lépés 

Az adatkezelőnek a tervezett adatkezelés megkezdése előtt át kell tekintenie, hogy a célja elérése 

érdekében feltétlenül szükséges-e személyes adat kezelése: rendelkezésre állnak-e olyan alternatív 

megoldások, amelyek alkalmazásával személyes adatok kezelése nélkül megvalósítható a tervezett 

cél. 
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Óvoda a fent megjelölt célok elérése érdekében a kamerák elhelyezésével és működtetésével a 

leghatékonyabb és a leginkább költségkímélőbb megoldást választotta.  

 

A képfelvételek rögzítésével az Óvoda folyamatosan tudja figyelemmel kísérni az Óvoda bejáratai 

(főbejárat és udvari bejárat) körüli belső folyosórészeket és folyosóján történő eseményeket, azokra a 

leggyorsabban tud reagálni, szükség esetén rekonstruálni tudja azokat, valamint az illetékes hatóság 

számára át tudja adni.  

 

A személy-, adat- és vagyonvédelemmel, illetve jogérvényesítés lehetővé tételével összefüggő 

feladatok a személyes adatok szélesebb körének beszerzésével valósulhatnának csak meg, ezáltal mind 

az adattakarékosság, mind a személyiségi jogok védelme e megoldás alkalmazását indokolja. 

 

 

Érdekmérlegelési teszt – 2. lépése 

Az adatkezelő jogos érdekének lehető legpontosabb meghatározása. 

A jogellenes cselekmény (vagy arra irányuló kísérlet, előkészület) visszakövethetőségének lehetősége.  

 

A felvétel alapján a jogellenes magatartás tettenérése, illetve a felderítés és a bizonyítás, valamint a 

felelősségre vonás elősegítése.  

 

 

Érdekmérlegelési teszt – 3. lépése 

Annak meghatározása, hogy mi az adatkezelés célja, milyen személyes adatok, meddig tartó 

adatkezelését igényli a jogos érdek. 

A kamerarendszer működtetésének és az azzal rögzített adatok kezelésének célja az Óvoda 

használatában álló ingatlan(ok) védelme, a személy- és vagyonbiztonság biztosítása, az ingatlanok 

területén található vagyontárgyak védelme, az épületekben tárolt személyes és különleges adatok 

biztonsága, szabálysértések és bűncselekmények megelőzése, bekövetkezett szabálysértés vagy 

bűncselekmény esetén az illetékes hatóság segítése, a felderíthetőség miatt a jogellenes magatartás 

visszaszorítása. 

 

Az összesen 8 kamerából álló kamerarendszer működtetése az Óvodai terület előre meghatározott 

pontjain (székhelyintézmény főbejárata körüli belső folyosórész, a főfolyosó, a tálalókonyha bejárata 

körüli folyosórész, a tagóvoda főbejárata körüli belső területrész, a tagóvoda épületében található 

főfolyosó, valamint az innen nyíló két mellékfolyosó) történik, amely során az ott elhaladó 

személyekről készít kép és videofelvételt. Ezen az érintett arcképe, fizikai és fiziológiai megjelenése, 

esetleges látható eseti fogyatékossága látható. A kamerák nyilvános közterületet nem figyelnek meg, 

az épületeken kívül megfigyelést nem végeznek. 

 

A képfelvételek rögzítése az Óvoda tulajdonát képező kamerákkal történik.  

A kamerák felbontása nem teszi lehetővé a betekintést olyan módon, hogy pl. kézben tartott telefon, 

irat, jegyzet egyéb személyes használati tárgy, mely adatot tartalmaz, olvasható vagy megfigyelhető 

lenne.  
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A kamerák nem rögzítenek hangfelvételt.  

 

Az adatkezelés a tényleges megfigyelésen túl a felvétel rögzítésével valósul meg, melyet 2 hétig őriz 

meg az Óvoda a szerverén.  

 

Érdekmérlegelési tesz – 4. lépése 

Annak meghatározása, hogy az érintetteknek mik lehetnek az érdekeik az adott adatkezelés 

vonatkozásában (például azok a szempontok, amelyeket az érintettek felhozhatnának az 

adatkezeléssel szemben). 

A kamerák telepítésének igénye azért merült fel, mert több esetben előfordult, hogy illetéktelen 

személyek tartózkodtak az Óvoda területén, tárgyakat az öltözőből jogellenesen eltulajdonítottak. A 

kamerák elhelyezésére az SZMK kezdeményezésére került sor éppen azért, mert az intézményben az 

elmúlt években több alkalommal is történt besurranásos lopás ("táska lopás"). A kamerarendszer 

működésének köszönhetően növekszik a dolgozók, az Óvodába járó gyermekek és szüleik, az Óvodába 

látogatók, szerződéses partnerek általános biztonságérzete, hatékonyabbá válik az Óvoda rendjének 

biztosítása. 

Ellenérv Jogos érdek 

Tudtom nélkül ne figyeljenek. 

 

Tájékoztatás arról, hogy az Óvoda területén kamerarendszer 

működik. Adatkezeléssel kapcsolatos tájékoztató mindenki 

számára könnyen elérhetővé tétele.  

Beszélgetéseimet ne hallgassák le. A kamerarendszer nem rögzít hangot, kizárólag képet.  

Sérülnek a személyiségi jogaim. 

 

A kamerák elhelyezése és felbontása nem teszi lehetővé a 

betekintést olyan módon, hogy pl. kézben tartott telefon, irat, 

jegyzet egyéb személyes használati tárgy, mely adatot 

tartalmaz, olvasható vagy megfigyelhető lenne.  

Ne figyeljék, hogy mikor mit 

csinálok. 

 

A képfelvételek megfigyelése meghatározott célból, személy- 

és vagyonvédelmi okból történik. 

A rögzített képfelvételeket a tárolási időn belül meghatározott 

célból, nyomon követhető módon és csak az arra jogosult 

tekintheti meg.  

 

Érdekmérlegelési tesz – 5. lépése 

Annak meghatározása, hogy miért korlátozza arányosan az adatkezelői jogos érdek – és az ennek 

alapján végzett adatkezelés – a 4. lépésben meghatározott érintetti jogokat, várakozásokat. 

Az Óvodába látogatók, óvodás gyerekek és az ott dolgozók általános biztonságérzetének növelése, az 

épületben tárolt személyes és különleges adatok biztonsága, a jogellenes cselekmények visszaszorítása 

a felderíthetőség miatt olyan, mindenki számára fontos érdek, amely megalapozza a kamerarendszer 

használatának jogosságát. 

A kamerarendszer létjogosultságát szintén indokolja az Óvodai területén lévő vagyonelemek 

biztonságának megőrzése, tekintet nélkül arra, hogy az óvodai (önkormányzati) vagy egyéni 

tulajdonban van. 

Következésképpen az adatkezelés megfelel GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) alpontja alapján a jogos 

érdekkel, mint jogalappal szemben támasztott elvárásnak. 
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Budapest, 2023. augusztus 30. 

---------------------------------- 

Szima Krisztina /intézményvezető (óvodavezető) 

 


